UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN THAP MUOI Pgc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 41 /UBND-NV Thap Muwoi, ngay 04 thang 01 nam 2024

V/v tra 11 phan anh kién nghi qua
Cong dich vy cong Quoc gia

Kinh giri: Ong Nguyén Thanh Tung, xa My Qui, huyén
Théap Muoi

Qua tlep nhén Pon phan anh kién nghi cua ong Nguyén Thanh Tung vé
ndi dung s hoa hd so trén Cong dich vu Cong quéc gia.

Uy ban nhan dan huyén Thap Muoi c6 v kién tra 10i dén ong Nguyén
Thanh Tung nhu sau:

Trong thoi gian qua, Uy ban nhan dan huyén Thap Mudi tap trung chi dao
cac co quan chuyén mén huyén, Uy ban nhan dan cac x4, thi tran day manh thuc
hién viéc s6 hoa ho so, két qua giai quyét thii tuc hanh chinh dung theo quy dinh
tai Nghi dinh 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctua Chinh phu vé stra doi, bo
sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phii vé thuc hién co ché mot cua, mot cua lién thong trong giai quyét thi tuc
hanh chinh; Quyét dinh s6 468/Qb-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh
pha vé phé duyét Be an d6i moi viée thuc hién co ché mot cira, mot cura lién
thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh va Cong van s6 46/UBND-KSTTHC
ngay 29/11/2022 caa Uy ban nhan dén tinh vé viéc dinh kém hd so, két qua dién
tir; s6 hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trong tiép nhan, giai
quyét thi tuc hanh chinh.

Pé d6i ngi can by cong chirc vién chirc cap huyén, cip xa hiéu 18 cac
thao tac thyc hién sb hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh trén Hé
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Pong Thap, Uy ban nhan dan
huyén dd moi So Thong tin va Truyén thong tinh dén tap huan, huéng din thuc
hién; hau hét cac can bd cong chirc vién chirc biét cac bude thyc hién va thyc
hién nghiém viéc sd hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai co quan,
don vi.

Nhin chung, viéc thuc hién s6 hoa ho so, thil tuc hanh chinh trén dja ban
huyén dugc cac nganh, xa tdp trung thuc hién; cac thao tac thuc hién da duogc
hudéng dan cu thé, cac bude thuc hién rd rang; can b cong chuc vién chirc thuc
hién dung theo huéng dan ciia S& Thong tin va Truyén thong tinh. Dén nay, viée
thue hién sd hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dat duoc két qua
tich cuc, ndm 2023, cap huyén dat 76,31%, cap x3 dat 56,9%. Tuy nhién, bén
canh két qua dat duogc, viéc thuc hién con gip kho khan, han ché.

Tiép thu y kién gop y cua ong Nguyén Thanh Tung, trong thoi gian toi Uy
ban nhan dan huyén sé tiép tuc chi dao cac co quan chuyén mon huyén, Uy ban
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nhan dan cac xa, thi trin thuc hién nghiém viéc s6 hoa ho so, két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh theo quy dinh; ra soat, dau tu, nang cép trang thiét bi tai BO
phan Mot ctra dé gop phan nang cao hon nita chat luong phuc vu ngudi dan, to
churc trong thuc hién tha tuc hanh chinh.

Uy ban nhan dan huyén Thap Muoi thong tin dén 6ng Nguyén Thanh
Tung dugc biét./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; ; 3

- UBND tinh;

- Van phong UBND tinh;

- CT, cac PCT.UBND huy¢n;

- LBVP.HDND va UBND huyén;
- Luu: VT, NCNV.

“Poan Thanh Binh
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